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Datenschutzbestimmungen der Online-Umfrage 

„Betriebliches Mobilitätsmanagement in Stuttgart“ 

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

Mit dem Absenden der Umfrage werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an die 

ifok GmbH, Berliner Ring 89, 64625 Bensheim, sowie die wegmeister gmbh, Hallstraße 25, 

70376 Stuttgart, übermittelt und gespeichert und anschließend als Excel-Tabelle an die 

Mobilitätsberatung im Amt für Umweltschutz der Landeshauptstadt Stuttgart, Gaisburgstraße 

4, 70182 Stuttgart, weitergeleitet. Im Zeitpunkt der Absendung des Fragebogens werden 

zudem die IP-Adresse des Nutzers, sowie Datum und Uhrzeit des Nachrichtenversands 

gespeichert. Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre 

Einwilligung eingeholt und auf diese Datenschutzerklärung verwiesen. 

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten durch Sie ist weder gesetzlich noch 

vertraglich vorgeschrieben noch für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht 

verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen. Eine Nichtbereitstellung von 

personenbezogenen Daten hat, soweit es sich hierbei um Pflichtangaben handelt, zur Folge, 

dass eine Kontaktaufnahme für die Verlosung der Elektro-Lastenräder bzw. für die 

Inanspruchnahme der städtischen Beratungsleistung inklusive dem regionalen Programm 

zum Betrieblichen Mobilitätsmanagements nicht möglich ist. 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die über die Umfrage übermittelt werden, 

ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO). Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der 

Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DS-GVO. Das Interesse liegt darin, die Kontaktanfrage des Absenders zu beantworten. Zielt 

der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. 

Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske oder einer E-Mail 

dient allein zur Bearbeitung der Kontaktanfrage. 

Kategorien von Empfängern von personenbezogenen Daten 

Die ifok GmbH, Berliner Ring 89, 64625 Bensheim, sowie die wegmeister gmbh, Hallstraße 

25, 70376 Stuttgart, übermitteln der Mobilitätsberatung im Amt für Umweltschutz der 

Landeshauptstadt Stuttgart, Gaisburgstraße 4, 70182 Stuttgart, die eingegebenen Daten als 

Excel-Tabelle für die Datenauswertung und Kontaktaufnahme.  

Dauer der Speicherung 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht 

mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des 

Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der Fall, 

wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation 

dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt 

abschließend geklärt ist. Dies gilt nicht, sofern der Löschung gesetzliche oder vertragliche 

Verpflichtungen, insbesondere Aufbewahrungsfristen, entgegenstehen. 
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Betroffenenrechte 

Sie haben nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen grundsätzlich ein Recht auf 

Auskunft, Berichtigung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten sowie auf 

Datenportabilität und Einschränkung der Datenverarbeitung (Artikel 15- 21 DSGVO). 

Widerrufsrecht bei Einwilligungen 

Die Übermittlung personenbezogener Daten für andere als die gesetzlich möglichen Zwecke 

ist nur zulässig, wenn die betroffene Person eingewilligt hat (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die 

Einwilligung kann nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit mit Wirkung für die Zukunft gegenüber 

der Stelle widerrufen werden, gegenüber der die Einwilligung zuvor erteilt wurde. 

Beschwerderecht 

Sie haben des Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde (Der 

Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden- Württemberg, 

Postfach 102932, 70025 Stuttgart, Email: poststelle@lfdi.bwl.de), wenn Sie der Ansicht sind, 

dass Ihre personenbezogenen Daten rechtswidrig verarbeitet werden. 

Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung & Beauftragter für den Datenschutz 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist die Landeshauptstadt Stuttgart, Marktplatz 1, 

70173 Stuttgart. Den behördlichen Datenschutzbeauftragten (AKR-DSB) erreichen Sie unter 

poststelle.dsb@stuttgart.de. 
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